Cdémo completar una solicitud de recertificacion periodica para provee € Kimberly-Clark

£ Kimberly-Clark Impulsando el futuro digital de K-C

Como completar una solicitud de
recertificacion periodica para
proveedores

Para obtener la mejor experiencia de aprendizaje, haga clic en el boton Editar y
seleccione Abrir en el escritorio para ver este documento en su aplicacion de
escritorio de Microsoft Word. La visualizacion de este documento en SharePoint o
en el explorador puede distorsionar la ubicacion de las imagenes y el texto.
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Your screen in the Coupa Supply Portal may differ slightly from this training, but the
steps to complete the activity will be the same.

S proporcionados colocados en todo el QRC para obtener mas
informacion.

Nota: Si necesita ayuda con la traduccién, Google Chrome y Microsoft Edge ofrecen
Ek; extensiones de navegador de traduccion gratuitas, sin embargo, es su responsabilidad
asegurarse de que la informacion proporcionada a Kimberly-Clark sea precisa

Derechos de autor © 202 3  Kimberly-Clark Worldwide, Inc. todos los derechos reservados Page 1 of 10




Cdémo completar una solicitud de recertificacion periddica para provee € Kimberly-Clark

Propdsito

Esta Tarjeta de Referencia Rapida (QRC, por sus siglas en inglés) explica el proceso para
responder y completar una solicitud de recertificacion periddica.

e Tarea 1: Responder y completar un cuestionario de recertificacion periddica
e Tarea 2: Delegar una respuesta a un cuestionario de recertificacion periddica

e Tarea 3: Envio de respuestas a un cuestionario de recertificacion periddica

Términos clave

e Evaluacion de Riesgos de Coupa (CRA) es un sistema que conecta a todas las
partes involucradas en la gestion de riesgos para colaborar en la reduccion del costo
de cumplimiento, minimizando el riesgo y maximizando el valor de sus relaciones.

e Portal de Suplidores de Coupa (CSP) es un portal web disefiado para ayudar a los
proveedores a gestionar sus transacciones comerciales con Kimberly-Clark

e Los cuestionarios de diligencia debida (DDQ, por sus siglas en inglés) son
formularios que se utilizan tanto interna como externamente para ayudar a evaluar la
informacion retenida sobre la seguridad de los datos, los aspectos legales,
financieros y otros aspectos de su organizacion de un proveedor potencial para
ayudar a identificar y mitigar el riesgo.

o Larecertificacion es el proceso de reevaluar peribdicamente el nivel de riesgo para
los proveedores a través de cuestionarios de diligencia debida.

e Los dominios de riesgo son areas identificadas que se utilizan para enmarcar los
tipos de controles que deben evaluarse durante la evaluacion de riesgos de los
proveedores para ayudar a guiar la gestién de riesgos.
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Coémo completar una solicitud de recertificacion periddica para provee € Kimberly-Clark

Responder y completar una recertificacion periédica

Kimberly-Clark tiene varios cuestionarios de diligencia debida para respaldar sus programas
de riesgo. Periddicamente, se requerira la recopilacion de informacion para la recertificacion
de las areas de riesgo dentro del alcance. La completado de los cuestionarios de
recertificacion es un proceso automatizado que se adhiere a los criterios de recertificacion
predeterminados de Kimberly-Clark.

Siga los pasos a continuacion para responder y enviar un cuestionario de recertificacion
periodico.

La persona designada como contacto principal de CSP recibird una notificacion por
correo electrénico de Kimberly-Clark con instrucciones.

1. Hagaclic en el enlace R. Portal para acceder al cuestionario.

a. Los proveedores también pueden acceder al enlace del chatbot para
comunicarse con Kimberly-Clark si necesitan mas ayuda.

b. Los proveedores también pueden acceder a recursos de capacitacion
adicionales de Kimberly-Clark si necesitan mas ayuda.

Powered By Z,#COUPA

Financial and Legal Assessment - External is ready to complete
for CRA Test Supplier 13.a

Dear John 13a

At Kimberly-Clark, we believe that partnerships with companies that cperate with integrity are
key to delivering value to our consumers and customers. As part of our supplier onboar
process , we ask that you complete the online Financial and Legal Assessm

4/18/2023. You can access this due diligence questionnaire by clicking on thi

Please click on the link below to access our chat bot should you have any questions about the
supplier onboarding process. If a service ticket is entered, please include the name of your
company and the assessment you are trying to complete

Thank you,
Kimberly-Clark Third Party Risk Management

Coupa Risk Assess - Disclaimer

Aparece el panel de evaluacion de riesgos de Coupa.
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Coémo completar una solicitud de recertificacion periddica para provee € Kimberly-Clark

2. Busque el mosaico Evaluaciones y haga clic en el vinculo Mostrarme todo.
¢ Revise la lista de evaluaciones abiertas.
3. Hagaclic en el boton Ver para abrir el cuestionario correspondiente (pendiente).

Aprobaciones: Plan de accion:

Elementos de sccién  Persons
Evaluaciones: a

4 tande atrane Tienes. U arde - Thenes. 1 No iniciade Modszace
Dvence s semans . 0 R, . 2 Tenpicess

Planes de accion: todos

Nombra Contaxto Tipo d contexto. Estado Focha de vencimiento mis temprana  Estado de accidn  Accidn

Autoevakiaciin da Riesges Riesgo-Praveedor [Pereira 22) - Uica - Incio Parioda 31 Auloavaluacian de riasgos del riesgo-proveedor [Pareira 22] - Urica - Inicia del

i - I I
Lingo de peddo de svakiacién  En procesa Tz
Oct 23-Plan de fccién perindo 31 0t 23 v ’ m

El formulario de recertificacion se cargara con los datos rellenados previamente que se
proporcionaron al completar el formulario inicial.

4. Haga clic en el enlace Instrucciones (si esta disponible) para expandir las
instrucciones del cuestionario.

Nota: Los proveedores solo editaran la informacion en el formulario que deba
actualizarse y/o cargaran cualquier documentacion de respaldo.

Proporcione los documentos solicitados a través de la carga cuando corresponda.

5. Hagaclic en el boton Cargar para adjuntar documentos de respaldo (si

© Kimberly Clark
4
Articulo # Descripcion
00.00 Nota: si necesita ayuda con la traduccién, Google Chrome y Microsoft Edge ofrecen i ds de ion gratuitas. Sin embargo, es su resp bilidad de quelai
proporcionada a Kimberly-Clark sea precisa. Haga clic aqui para obtener mas i iones sobre las iones del de

Traduccion al espafiol
Traduccién al ruso
Traduccién al francés

01.00 Instrucciones

Por favor proporcione respuestas a todas las preguntas y proporcione més detalles cuando sea necesario en la seccidn de comentarios de cada pregunta. Ademas, comparta los documentos mencionados a continuaciol
«+ Politica de Seguridad de la on de su io
« Informe SOC 2 Tipo Il (También comparta la carta puente si el informe tiene mas de 12 meses)

« Dedlaracidn de aplicabilidad (SoA) 1SO 27001 yfo cualquier otra certificacién ISO relevante

« Dedlaracion de cumplimiento (AoC) PCI-DSS

+ Planes de continuidad del negocio y recuperacién ante desasires

« Informe de evaluacion de vulnerabilidades y pruebas de penetracion (VAPT) més reciente para todas las aplicaciones incluidas
« Copias més recientes de cualquier otra certificacién o auditoria externa que haya obtenido su organizacién

Nota® Si es necesario, oculte cualquier infarmag" confidencial intema de su organizacion antes de compartir los documentos anteriores con nosotros.

Adjunte los documentos solicitados:

@ Subir

6. Las preguntas estan organizadas por titulo de seccién. Asegurese de expandir cada
seccion para revisar las respuestas. Una seccién puede contener una (1) o un grupo
de varias preguntas.
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Cdémo completar una solicitud de recertificacion periodica para provee € Kimberly-Clark

@ Informe SOC 2 Tipo Il

Articulo # Descripcion

02.00 ¢ Tiene un informe SOC 2 Tipo |l valido? Solo responda "Si” si se realizd en los dltimos 12 meses o si tiene una carta puente valida. e

Por favor seleccione: *
O si
® MNo

© Control de acceso

© Gestion de activos

© Criptografia

© Privacidad de datos

© Subcontratista

© Seguridad en la nube

© Cumplimiento y seguridad organizacional
© Recursos Humanos y Politicas

© Operaciones de Tl

© Gestion de la continuidad del negocio

© Seguridad de las comunicaciones

a. Hagaclic en el icono (+) para expandir los detalles de las secciones de
preguntas.

© Informe SOC 2 Tipo Il

| Articulo # I Descripcion @

02.00 ¢£Tiene un informe SOC 2 Tipo [l vélido? Solo responda "Si™ si se realizé en los tltimes 12 meses o si tiene una carta puente valida

Por favor seleccione: *

O si
@ No
© Control de acceso
Articulo # Descripcién
03.00 ¢ Existe un proceso para establecer y mantenar el acceso légico y fisico para garantizar que solo el personal autorizado tenga acceso a los datos/informacion?

El proveedor debe tener y cumplir politicas decumentadas para garantizar que sole los usuarios aprobados tengan acceso al sistema de informacidn y a los activos de Kimberly-Clark.

Por favor seleccione: *
O Obediente
(& Cumple parcialmente
~ No conforme

> No aplica

Para aquellas secciones de preguntas que no cuentan con un botén de carga, los
comentarios y la documentacion adn se pueden proporcionar haciendo clic en el botén
Acciones .
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€ Kimberly-Clark

Cémo completar una solicitud de recertificacion periodica para proveg

7. Hagaclic en el boton Acciones para agregar cualquier comentario al cuestionario
para que Kimberly-Clark lo reciba.

© Informe SOC 2 Tipo Il
Puntaje Comportamiento

(=]

Articulo # Descripeion

02.00 ¢Tiene un informe SOC 2 Tipe Il vélido? Solo responda "S" si se realizé en los (ltimes 12 meses o si tiene una carta puente vélida.

Por favor seleccione: *
o si
® No

8. Escriba un comentario en el campo Comentarios para agregar informacion
adicional sobre la informacion adjunta, hacer preguntas o proporcionar mas detalles
sobre las respuestas a los elementos de accidn indicados en el plan.

a. Hagaclic en la pestafia Archivos adjuntos para agregar archivos adjuntos de
apoyo (si corresponde).
b. Haga clic en el boton Guardar y cerrar cuando haya terminado.

Comentarios/Adjuntos para la Linea 02.00

Comentarios Archivos adjuntos 0 H

. qf(i-thqamt Jﬂomt
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Cémo completar una solicitud de recertificacion periodica para proveg € Kimberly-Clark

Delegar la respuesta a una recertificacién periodica

Si es necesario reasignar un cuestionario de recertificacion periddica, siga estos pasos.

1. Haga clic en el botdn Delegar para asignar la finalizacion del cuestionario a una
persona designada.

bs recopilados mientras brinda senicios.

Arriba

Delegar

Recalcular
Ahorrar

Cancelar

Kimberly-Clark una evaluacion (.o | -
Entregar

Aparecera la ventana emergente Confirmar accion.
2. Hagaclic en el botén Confirmar.

Confirmar accion

Esta accion lo alejara de la evaluacion. Todos los cambios no
guardados se perderan. ; Quieres continuar?

I -

Nota: Al confirmar esta accién, se contindia con el proceso de reasignacion de su
capacidad para enviar respuestas al cuestionario.

3. Enla seccion Delegar a usuario/grupo, seleccione una de las siguientes opciones
de botdn de opcion:

e Delegar usuario (asignay delega la autoridad de aprobacion de esta accién
a un individuo)

4. Introduzca el nombre de la persona en el campo.

a. Siel nombre de la persona no se rellena, haga clic en el icono verde (+) para
agregar a la persona como usuario.
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Cémo completar una solicitud de recertificacion periodica para proveg € Kimberly-Clark

Delegacién de Evaluacién I Volwer
Eualua g:hs: ey g e oo o) - Unica- nico Periodo 23 oct 23 " m

Informacién basica °
Golesdor actusl_Doe.Juan 22 { Excern
—

Delegar a usuario/grupo
rupo

* Ingrese por qué envia esta delegacion

Comentarios

b. Complete los siguientes campos para agregar un usuario:
¢ Direccion de correo electronico
e Nombre
e Apellido
c. Hagaclic en el botdon Crear usuario cuando haya terminado.

Crear usuario de Pereira 22 °

Direccidn de correo electrdnico *

jsmith@acmesupplier.com

MNombre *

John

Apellido *

Smith]| °

Cancelar Crear usuario

5. Introduzca una explicacion para enviar la delegacion en el campo de comentarios
(*obligatorio).

6. Haga clic en el botén Delegar cuando haya terminado.

Delegacion de Evaluacion Volver

Informacion basica
Goleador actual  Doe, Juan 22 { Externo
Delegar a usuario/grupo

Comentarios e

grese por qué envia esta delegacion
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Cémo completar una solicitud de recertificacion periodica para proveg € Kimberly-Clark

Nota: La persona delegada recibe una notificacién por correo electronico de su
nueva accion asignada.

Presentacion de la respuesta a una recertificacion periédica

Si no es necesaria la delegacién, y después de revisar y/o proporcionar respuestas
actualizadas y anexos (si corresponde) al cuestionario:

1. Haga clic en el boton Guardar para guardar todas las respuestas enviadas.
2. Hagaclic en el boton Enviar para enviar las respuestas.

Arriba
e

Ahorrar

zscoupa

les

Copyright © 2008 - 2023 Coupa. \3568APP3(37.2.0.0 - 20/10/2023

Aparecera la ventana emergente Enviar evaluacion

3. Hagaclic en el botén Enviar para validar y enviar las respuestas a Kimberly-Clark.

Autorizacion requerida

Certifico que toda la informacion que he proporcionado es valida.

=

revision y aprobacion dentro de Kimberly-Clark. La persona designada que envie

Eb Nota: Los cuestionarios enviados se envian a través de CRA para los procesos de
el formulario ser& notificada por correo electronico del resultado de la evaluacion.
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Cdémo completar una solicitud de recertificacion periodica para provee € Kimberly-Clark

Recursos adicionales

* N/A
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